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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

El presente documento es un instrumento de tipo preventivo para el control de la
gestién, su metodologia incluye cuatro componentes autonomos e independientes,
que contienen parametros y soporte normativo propio.

1. Elaboracion del Mapa de Riesgos - Lineamientos impartidos por el Modelo
Estandar de Control Interno -MECI- contenidos en la Metodologia de
Administracion de Riesgos del Departamento Administrativo de la Funcion Pablica.

2. Racionalizacion de Tramites en las Entidades Publicas - Liderada por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, a través de la Direccion de
Control Interno y Racionalizacién de Tramites y las Altas Consejerias para el Buen
Gobierno y la Eficiencia Administrativa y para la Gestion Pablica y Privada.

3. Rendicién de Cuentas — Importancia de crear un ambiente de empoderamiento
de lo publico y de corresponsabilidad con la sociedad civil.

4. Estrategia de Servicio al Ciudadano — Estrategia es coordinada por el
Departamento Nacional de Planeacion, a través del Programa Nacional de Servicio
al Ciudadano. En cumplimiento del articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, se
establecen los estandares que como minimo deben tener las dependencias
encargadas de gestionar las peticiones, quejas, sugerencias y reclamos de las
entidades publicas.

CONSIDERACIONES NORMATIVAS

El Plan Anticorrupcion y de Atenciédn al Ciudadano es una obligacion legal derivada
de la ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica”. En la referida normatividad, se
establece en el inciso 1° del articulo 73:

“Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal deberd elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencion al ciudadano.
Dicha estrategia contemplara, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la



respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias
antitrdmites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.”

Por su parte, el inciso 2° del canon normativo mencionado establece que el
Programa Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha
contra la Corrupcién sefialarda una metodologia para disefiar y hacerle seguimiento
a la sefialada estrategia.

En cumplimiento de tal obligacion legal, la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica, el Departamento Nacional de Planeacién, el
Departamento Administrativo de la Funcion Puablica y la Oficina de las Naciones
Unidas Contra la Droga y el Delito; emitieron el documento “estrategias para la
construccion del plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano”, el cual estd
disponible en el siguiente link:

http://www.anticorrupcion.gov.co/Documents/Publicaciones/Estrateqias%20para%20la%20constru
cCi%C3%B3n%20%20del%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n%20y%20de%20Atenci%C3%B3n
%20al%20Ciudadano.pdf

En el referido documento se afirma que la consolidacién del plan anticorrupcién y
de atencion al ciudadano, estara a cargo de la oficina de planeacion de las
entidades o quien haga sus veces, la cual ademas servira de facilitadora para todo
el proceso de elaboraciéon del mismo. Por su parte, el Jefe de Control Interno o
quien haga sus veces, es el encargado de verificar y evaluar la elaboracion,
visibilizacién, el seguimiento y control del Plan Anticorrupciéon y de Atencion al
Ciudadano.

PAPEL DEL CONSEJO SUPERIOR/DIRECTIVO EN LA
CONSOLIDACION DEL PLAN

Dado lo anterior, es importante resaltar que el CONSEJO SUPERIOR
UNIVERSITARIO/DIRECTIVO tiene una funcién de acompafiamiento en la
adopcion del Plan Anticorrupcion.

El maximo drgano de direccion puede emitir directrices generales, pero en todo
caso se debera atender los requerimientos y necesidades de cada institucion. A
continuacién se presenta un modelo normativo en dicho sentido.
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UNIVERSIDAD
CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO

ACUERDO No.
( )

“Por medio del cual se adoptan politicas de Transparencia y Anticorrupcion en la
Universidad ”

El Consejo Superior Universitario, en uso de sus facultades legales y en especial las
consagradas en el literal a del Articulo 65 de la Ley 30, y Articulo XXX del
Acuerdo XXX, Estatuto General;

ACUERDA:

TITULO I
INTRODUCCION

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Que en virtud de los principios constitucionales que orientan el funcionamiento del
Estado social y de derecho, las entidades estatales estan en obligacion de adoptar
planes y programas que tiendan a garantizar el principio de transparencia como
elemento orientador del funcionamiento de la administracién publica en virtud de lo
preceptuado en el articulo 209 de la Constitucion Politica.

Que en virtud de dicha obligacion social, se han expedido por parte del Congreso de
la Republica y del Gobierno Nacional leyes y programas que promueven los
principios de publicidad, eficacia, eficiencia con miras a garantizar la transparencia
en el ejercicio de competencias publicas en todas las entidades estatales.

Que los entes universitarios autobnomos, como responsables del servicio pablico de
educacion superior son entidades estatales que estan sometidas al cumplimiento de
los principios y fines del Estado, siendo de su naturaleza, en virtud del servicio
publico que prestan promover practicas de transparencia que ejemplifiquen el
adecuado funcionamiento administrativo ante la comunidad universitaria y la
sociedad.

Que al amparo de los principios mencionados, la publicidad de actos,
procedimientos, procesos, contratos y acuerdos producidos en el seno de las
diferentes autoridades universitarias constituye una de las principales herramientas



de control social al actuar administrativo y académico del ente universitario
autonomo, por lo cual, serd necesario adoptar medidas que aumentan la
transparencia, eficiencia y eficacia en el acceso a la informacion, la actividad
contractual y la gestion del recurso humano.

Que en mérito de lo expuesto
ACUERDA

ARTICULO 1. OBJETO. El objeto del presente Estatuto es adoptar medidas con
base en las cuales se fomente en todos los aspectos de la gestion administrativa los
principios de transparencia, publicidad, eficiencia y eficacia, con especial énfasis en
la publicidad de aspectos esenciales del manejo de los recursos publicos, la actividad
contractual y la gestion del recurso humano en cumplimiento de lo ordenado en el
articulo 209 de la Constitucion, el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, el articulo 5 de
laLey 1712 de 2014 y el decreto 1409 de 2008.

CAPITULO |
DE LA PUBLICIDAD

ARTICULO 2. PUBLICIDAD. A partir de la vigencia del presente Acuerdo,
deberan publicarse en la Pagina Web de la Universidad los siguientes actos
administrativos y documentos:

1. Los actos administrativos de nombramiento de personal administrativo y
docente de planta y ocasional.

2. La informacién no sujeta a reserva de las hojas de vida de los funcionarios
del nivel directivo y asesor.

3. Los actos administrativos a través de los cuales se realicen encargos,
nombramientos provisionales, comisiones para ejercer empleos de libre
nombramiento y periodo fijo, comisiones de estudio y sus prorrogas.

4. La informacion no sujeta a reserva de las hojas de vida de las personas que
aspiren a ocupar cargos en cuya designacién medie consulta o eleccion.

5. Las actas de las sesiones del Consejo Superior, Académico, de facultad y
curricular.

6. Los planes de estimulos y de capacitacion del personal docente y
administrativo.

7. Procedimientos de ingreso o vinculacion del personal docente y
administrativo.

8. El presupuesto de la Universidad y sus modificaciones, planes de accion,

historico del presupuesto (minimo de los ultimos cinco afos), los informes de
gestién con su histérico (minimo de los dos ultimos afios) y de ejecucion semestral,
plan de inversiones, plan de compras, programas de racionalizacion del gasto, el
plan maestro de desarrollo fisico, el plan maestro de bibliotecas, el plan maestro de



tecnologias de la informacion, el plan maestro de laboratorios y el plan de formacion
posgradual de las facultades, asi como sus respectivos informes de seguimiento y
ejecucion.

9. Los planes de mejoramiento que resulten de procesos de autoevaluacion,
visita de pares para obtencion y renovacion de registros calificados, obtencion y
renovacion de acreditacion de alta Calidad de programas, de Acreditacion
Institucional, y de auditorias e informes de 6rganos de control.

10.  Actas de liquidacion de los procesos contractuales suscritos en el marco del
mecanismo de seleccion denominado convocatoria publica, informe trimestral de
ejecucion del plan de compras, informes de seguimiento al plan anticorrupcion.

11.  Un informe trimestral de los contratos celebrados bajo el mecanismo de
seleccion directa, excepto los contratos de prestacion de servicios, en el que consten
el objeto del contrato y las razones juridicas y técnicas por las cuales se acudio a este
tipo de proceso.

12.  Lainformacion del sistema de centros de costos.

13.  Un informe de gestion que deberan realizar todos los servidores publicos del
nivel directivo y asesor cada 12 meses y al terminar cada vigencia fiscal.

14.  Los deméas documentos e informes que en aplicacion del presente Acuerdo
determinen el Consejo Superior Universitario, el Consejo Académico y la Rectoria.

ARTICULO 3. TRAZABILIDAD. La Rectoria, con el apoyo de la Oficina
Asesora de Sistemas, implementara, en un plazo minimo de seis meses, los
mecanismos que permitan generar la trazabilidad de todas las denuncias, quejas,
solicitudes, peticiones, reclamos, tramites, ordenes de pago desde el momento en
que son radicadas hasta su tramite en tiempo real.

CAPITULO I
DE LA CONTRATACION

ARTICULO 4. POLITICAS PARA GARANTIZAR LA TRANSPARENCIA,
EFICIENCIA, EFICACIA Y EL CONTROL EN MATERIA
CONTRACTUAL. Con el fin de garantizar los principios que fundamentan los
principios de la actividad, en especial la transparencia, la eficiencia, la eficacia y la
economia, sera obligatorio que la rectoria adopte las siguientes politicas en materia
contractual:

1. Se debera propender por la estandarizacion de requisitos de seleccion para los
procesos contractuales, los cuales deberan ser proporcionales a la naturaleza del
contrato a suscribir y su cuantia.

2. Con el apoyo de la Camara de Comercio de XXXX, la Universidad tendra un
plazo de 10 meses para establecer el banco de proveedores, el reglamento rectoral
determinara los requisitos de inscripcion, evaluacion, y en qué casos sera obligatorio
recurrir a los proveedores inscritos en dicho sistema en los procesos de contratacion
e invitacion directa.



3. Con el fin de garantizar el control democratico al proceso de contratacion en la
universidad, sera obligatoria la convocatoria a los veedores ciudadanos en los
términos de la Ley 850 de 2003. Asi mismo, la universidad realizara campafias con
el fin de capacitar a docentes y estudiantes para que actien como veedores tanto en
los procesos de seleccion como de ejecucidn contractual.

4. Todo contrato o convenio que implique egresos para la Universidad debera
estipular expresamente que la entrega de las sumas de dinero a que se obliga se
subordinara a las apropiaciones que de las mismas hagan en su presupuesto y al
flujo de caja.

5. En los contratos y convenios debera indicarse expresamente su duracion, la cual
podra prorrogarse por el tiempo que sea técnicamente necesario para lograr el fin de
la contratacion, siempre y cuando el interventor y/o supervisor acredite y registre
una justa causa que dé lugar a ello y se respete el limite de adicion en valor del 50%
sefialado en el articulo XX del acuerdo XXXX.

6. La Universidad podra adquirir bienes y servicios para actividades especificas de
Docencia, Investigacion, Ciencia y Tecnologia o Proyeccién Social, en forma
independiente para cada actividad, con planes de compras auténomos, con el objeto
de asegurar la eficiencia de los mismos. Igualmente, las facultades podran adquirir
bienes y servicios con cargo a los recursos que autogeneren o las donaciones que
reciban, mediante planes de compras independientes de los que realice la
Administracién Central de la Universidad.

7. Los proponentes que presenten cotizaciones, ofertas o0 propuestas como expertos
en las caracteristicas y calidades de sus productos son responsables por el
cumplimiento de los mismos con respecto de las caracteristicas minimas exigidas
por la Universidad, por lo tanto, no podran argumentar la aceptacion por parte de la
Universidad de sus ofertas o productos cotizados como argumento para sanear un
eventual incumplimiento.

8. Debido proceso. La declaratoria de incumplimiento contractual debera estar
precedida de un proceso minimo que garantice los derechos de defensa y
contradiccion del contratista en los términos que determine el reglamento.

9. PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO. El Rector
deberd elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de
atencién al ciudadano. Dicha estrategia contemplard, entre otras cosas, el mapa de
riesgos de corrupcion en la Entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos,
las estrategias antitramites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano,
de conformidad con la Ley 1474 del 12 de julio de 2011.

CAPITULO I
DEL TALENTO HUMANO

ARTICULO 12. PRINCIPIOS RECTORES. En el manejo de personal
administrativo la Universidad adoptard medidas tendientes a materializar en el
inmediato plazo los principios rectores de la carrera administrativa aplicables a todas
las entidades del Estado, por lo cual, y con sustento en los principios de



imparcialidad, eficiencia, transparencia, libre concurrencia y debido proceso, pondra
en marcha acciones tendientes a adoptar un sistema de evaluacion de desempefio en
el cargo de los empleados administrativos de la Universidad, incluidos los
funcionarios nombrados provisionalmente y en encargo. Asi mismo se implementara
el sistema de capacitacion a que tienen derecho dichos funcionarios, todo lo anterior
de conformidad con el reglamento que expida el rector.

ARTICULO 13. DERECHO DE PREFERENCIA A ENCARGOS. A partir de
la entrada en vigencia del presente acuerdo y en aplicacion de los principios
constitucionales de carrera administrativa los funcionarios administrativos inscritos
y escalafonados en carrera administrativa tendran derecho preferente a ocupar los
cargos de carrera administrativa de nivel superior.

Con sustento en este derecho, la Administracion de oficio o a solicitud del
funcionario interesado podrd verificar las condiciones de los nombramientos
realizados en personal que no sea de carrera en la institucion a efectos de determinar
la posibilidad de otorgar los encargos a los funcionarios inscritos en carrera
administrativa.

En razon a lo anterior se podrdn hacer nombramientos provisionales, Unicamente
cuando se compruebe la no existencia de empleados de carrera que cumplan los
requisitos para ser encargados en los empleos vacantes.

ARTICULO 14. EVALUACION DE DESEMPENO. La Evaluacion del
Desempefio Laboral es una herramienta de gestion que con base en juicios objetivos
sobre la conducta, el cumplimiento de funciones y competencias laborales y los
aportes al cumplimiento de las metas de acreditacion institucional.

El objetivo de la evaluacion de desempefio es valorar el mérito como principio sobre
el cual se fundamenta la permanencia y ejercicio de la funcion publica en la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas.

ARTICULO 15. CATEGORIAS DE LA EVALUACION DE DESEMPENO.
La evaluacion de desempefio laboral del personal administrativo se dividird en tres
categorias.

. Sobresaliente cuando la evaluacion supere de 90 puntos.

. Buena. Cuando la evaluacion de desempefio se determine entre 50 y 89
puntos

. Deficiente cuando sea inferior a 50 puntos

PARAGRAFO. Cuando se determine que dos evaluaciones de desempefio
consecutivas tengan como calificacion deficiente, la Universidad procedera a la
declaratoria de insubsistencia del funcionario de carrera o provisional.



ARTICULO 16. REGLAMENTACION DEL SISTEMA DE EVALUACION.
Deléguese al Rector de la Universidad la facultad de expedir una resolucion por
medio de la cual se reglamentard el sistema de evaluacion de desempefio que
acogera como minimo los siguientes principios y procedimientos.

a. Cuando y en qué casos procederan la evaluaciones parciales de desempefio.
En todo caso la evaluacion definitiva del desempefio comprendera un afio entre el
primero (1) de marzo y el veintiocho (28) de febrero.

b. La evaluacion de desempefio se determinara en tres elementos esenciales: la
conducta del funcionario, el cumplimiento de funciones y el aporte del funcionario
al cumplimiento y mantenimiento de metas de Acreditacion Institucional. En todo
caso la evaluaciéon del funcionario que responda al cumplimiento de metas de
acreditacion institucional, seran concertadas con la Universidad.

C. La mencidn expresa de los recursos de via gubernativa que proceden contra la
evaluacién definitiva del desempefio y ante que autoridad se surtira el procedimiento
de segunda instancia dentro de dicho procedimiento administrativo.

ARTICULO 17. PRIMERA EVALUACION DE DESEMPENO. Teniendo en
cuenta que la Universidad no ha adelantado procedimientos administrativos de
evaluacion de desempefio, se hara una evaluacion en el primer semestre del afio
2016 que comprendera como periodo a evaluar el 01 de febrero de 2015 y el 31 de
enero de 2016. Esta primera evaluacion de Desempefio permitira concebir la Linea
Base para la construccion de metas y posteriores procesos de Evaluacion.

En esta primera evaluacion no se materializara el aporte del funcionario a las metas
de acreditacion de la Universidad, ni se tendré en cuenta para efectos de declarar la
posible insubsistencia del funcionario por evaluaciones de desempefio calificadas
definitivamente como deficientes.

El sistema de evaluacidn incluird una autoevaluacion elaborada por el funcionario,
en el cual mencionara para efectos de la evaluacion que tendra vigencia de 1 de
marzo de 2015 al 28 de febrero de 2016 los aportes del funcionario a las metas de
acreditacion institucional.

ARTICULO 18. PLAN DE CAPACITACION. El personal administrativo sera
beneficiario de planes de capacitacion anuales que consistiran en tres programas de
formacion continua e integral mediante el cual se adquieren, actualizan y desarrollan
conocimientos, habilidades y actitudes del personal administrativo para su mejor
desempefio laboral.

La programacion y desarrollo del plan de capacitacion sera responsabilidad de los
funcionarios o comisiones que el Rector delegue para el efecto, comprendera
programas de educacion no formal y se integrara de tres componentes esenciales.



1°. Programas de induccién y entrenamiento al personal que ingresa al servicio
publico en la Universidad

2°. Programas de reinduccion, actualizacion o reentrenamiento en el ejercicio de las
funciones propias del cargo. Estos programas se pueden otorgar

3°. Capacitaciones individuales a los funcionarios que se otorgaran con sustento en
la evaluacion del desempefio, previa solicitud del funcionario.

PARAGRAFO. Los programas de capacitacion definidos en los literales a y b
podran ser dirigidos a todo el Personal Administrativo de Planta de la Universidad,
incluido los funcionarios nombrados en provisionalidad.

ARTICULO 19. COMPETENCIA DE LA GESTION DE CAPACITACION.
Es competencia de la Division de Recursos Humanos, identificar las necesidades de
capacitacion siendo el insumo esencial para adoptar dicho plan las evaluaciones de
desempefio del personal administrativo. Dicha area adoptara un banco de proyectos
en el cual los empleados podran hacer propuestas de capacitacion grupales o
individuales a ser analizadas por la autoridad pertinente.

ARTICULO 42.- VIGENCIA Y DEROGATORIAS. El presente Estatuto entrara

a partir de su publicacion y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.

COMUNIQUESE, EJECUTESE Y CUMPLASE

Presidente Secretario General

Dada en Bogota a los



